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Ingreso

o Ingresd a nuestro sitio web: www.prevencionsalud.com.ar

Prevencujn Salud Cartilla Médica Planes ~ Atencion al afiliado ~ Institucional ~ Prestadoresy Asesores ~ Contacto~ Q w

Conocé nuestra optica digital

Compra tus lentes al mejor precio.

ACCEDE Agui

e Selecciond la opciéon Prestadores y Asesores.

Pl’e\lencujn Salud CartillaMédica Planes ~ Atencion al afiliade ~ Institucional ~ | Prestadoresy Asesores - | Contacto~ Q w

Conocé nuestra optica digital

Compra tus lentes al mejor precio.

ACCEDE AU

e En prestadores médicos, selecciond la opcién Ingresar a Autogestién.

Prevencldn Salud CartillaMédica Planes -~ Atencién al afiliado - Institucional - Prestadoresy Asesores ~ Contacto~ Q m

Prestadores médicos Productores asesores

Conocerla autogestion Ingresar a autogestion
Ingresar a autogestion

Conocé nuestro progra
preventivo sobre la dete€

o Inicio de Sesién. Ingresd tu usuario y contrasefia y hacé click en INICIAR SESION para acceder al Sitio.

Prevencion Salud
Autogestion Prestadores Prevencion Salud

Iniciar sesién Autogestion Prestadores

Siya ingresaste anteriormente. debés colocar tu email y

contrasena y hacer click en "INICIAR SESION".
coreoi@ejemplo.com

Si es la primera vez que intentds acceder, hacé elick aqui

m ;I e

¢ Olvidaste tu contrasefia?
Sitenés dudas o problemas para registrarte, podés comunicarte
con nuestra linea de Atencidn a Prestadores.

0810-555-1055 INICIAR SESION >
Teléfono | Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00 hs

autogestion@prevencionsalud.com.ar

La prepaga para vos.
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Actualizacion de datos

Generales

Hacé clic en "Editar datos", realizd la modificacién y por Gltimo “Guardar datos”.

cio 4 Actualizacion de datos

GENERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATENCION PROFESIONALES

Datos particulares -~

Danominacién cartills

PRUEBAS AUTOGESTION
Rardn social @

PRUEBAS AUTOGESTION

Contacto
Direccidn w
Datos de contacto -

Editar datos

Datos contables

Hacé clic en “"Editar datos"”, realizd la modificaciéon y por Ultimo "Guardar datos”.

o Actualizacion de datos

GENERALES DIATOS CONTABLES LUGAR DE ATENCION FROFESIONALES

Datos contables del prestador -
cuir Formas de pago

33333333339 Tranaferencia Bancaria

Banco Himers de CBU

Condicidn IVA

Editar datos

La prepaga para vos.
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Lugares de atencién

Hacé clic en "Editar”, realizd modificacién y por Gltimo “"Guardar datos".

MCio 4 Actualizacion o0 datos

GEMERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATENCION PROFESIGMALES
Q Buscar
Especialidad Direccidn Localidad
ANATOMIA PATOLOGICA INDEPENDENCIA 2 SUNCHALES
CLINICA MEDICA INDEPENDENCIA 2 SUNCHALES
NUTRICION INDEFENDENCIA 2 SUMCHALES
CLINICA MEDICA INDEFPENDENCIA 333 SUNCHALES
L
Profesionales

La grilla arrojard los resultados de los profesionales asociados, en caso de que existieran. Es posible
editarlos, eliminarlos y dar de alta nuevos profesionales.

Tener en cuenta que esta opcidn solo serd visible para los prestadores de tipo Institucién.

4 Actuplizacion de datos

GENERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATEMCION PROFESIONALES

Fittro de bisqueda

Buscar por

Raztn social -

DiLbmpiar fittros

gar profesicna

Prostador CuT Matricula Prowincial Lugar de atencidn Especialidad
DALANA JUAREZ 234234

s
Mostrar 1w W | registros Mostrondo registros ded 1ol 1de w0 total de 1regisiros I H I L n L [ H |
ps -

Grupo Sancor Soguros. Todos los derechos reservados. Copynght 2021 Argentina,

Aclaracién: los datos editados no se actualizan automdticamente.
Recibirds un email confirmando la actualizacién realizada.
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Facturacion

Este mdédulo permite realizar un seguimiento de la facturacién presentada y cargar comprobantes
de facturacién (factura, nota de débito y/o recibo) y su documentacién respaldatoria.

Ingreso

Hacé click en Facturacién Prestadores desde el menuU Facturacién.

f’ll'E\!'EII'lrFIEI'I Sa!!-ld Inicio  Actualizacidn de Datos Validaciones ~ Descargas  Noticlas  Contictenos

Facturacién Prestadores

Inicio

Moticias 4 Ver todas

Pestana CONSULTA

Permite hacer un seguimiento de la facturaciéon presentadaq, visualizando el estado de la misma.
En caso de que la factura se encuentre en estado PAGADO es posible descargar Orden de Pago,
Detalles de débitos y Retenciones, en caso de existir.

inSalud  inicio  ActuslizsciéndeDatns  Facturacion ¥ Validaciones ¥ Descergas  Noticiss  Contdctenos

nicio 4 Facturacidn
Facturacion: Ingreso y consulta

INGRESO CONSULTA

Busgueda por Fecha de emisién Desde Fecha de emisidn Hasta

20/07/2024 =] Aplicar filtros

Fecha de Emision 30/01/2024 | =]

BLimpiar filtros

g E i @Je-[-12)

Fecha Fecha Fecha Importe Importe Imparte Orden de
Comprobants Estado emisidn recepcitn paga facturado debitada pagado Pago
AD0200000309  pasapo  11/3/2024 12/3/2024 24/4/2024  $1710163.87 50,00 5171016387 793243
A0UMZ00000308 | pasapo  11/3/2024 12/3/2024 24/4/2024  $10.5362016¢  $000 51053620169 793242
AQOM200000307 PAGADD 1/3/2024 25/3/2024 2/5/2024 $6.483.121.59 $87.421.00 $6.48312159 796719
AQDMZ200002728 PAGADD 1/3/2024 12/3/2024 24/4/2024  $52.97.00 $14.968,00 $89.952.37 793042
AQDM200000318  ewprocEse  12/4/2024 12/4/2024 $13.780239.40 S176.328.41
AQOM200000319  ewprocese  12/4/2024 12/4/2024 $2.228121.04 §1599377
AO0Z00000304  pasaDD  16/2/2024 19/2/2024 26/3/2024  $681862219  $000 5681862279 780851
AD0MZ00000306  paBADD  16/2/2024 19/2/2024 26/3/2024  $89149167 5612387 588536780 780853
AQOZ00000305 PABADD 16/2/2024 19/2/2024 26/3/2024 585457021 $9.270.00 $8.536.432.1 780852
AQMSO000007Z  ewpRocese  28/3/2024 2/4/2024 $4.857.996.00 50,00
ver: [ 10 « Registros del 13l 10 (26 en total) €| 1 +|de3>

Todos los pagos se realizan por transferencia bancaria

Filtros
Fecha de emision: fecha en la que se emitié la factura.
Comprobante: N° de la factura (tener en cuenta que se debe ingresar letra + nimeros).

Estado: hace referencia al estado en el que se encuentra la factura.

INGRESADO: la factura fue recibida pero ain no fue auditada.
EN PROCESQO: la factura se encuentra en proceso de auditoria.
PAGADO: la factura se encuentra abonada por Prevencién Salud.

La prepaga para vos.
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Aclaracién:

o Esta opcién solo la visualizan aquellos prestadores que facturen a Prevencién Salud de
manera directa. Esta vista no estd disponible para los roles tipo Secretaria y Policonsultorio.
o Por defecto, la grilla de resultados muestra la facturacién recibida en los Ultimos 6 meses.
o El botén Descargar débitos solo se habilita para los prestadores de odontologia, permite
descargar la documentacién respaldatoria de los débitos aplicados.

- /

Ingreso de comprobantes

Pestana INGRESO

Permite cargar comprobantes de facturacién (factura, nota de débito y/o recibo) y su
documentacién respaldatoria. Esta funcionalidad genera de manera automadtica la solicitud de
facturacién, evitando el envio fisico y/o por email de la misma.

E:EVEI'ICIGI'I §§!Ed Inicio Actualizacién de Datos Facturacién ~ Validaciones ¥ Descargas Noticias Contactenos

Inicio 4 Facturacién

Facturacién: Ingreso y consulta

INGRESO CONSULTA

Ingresar comprobantes

Basqueda por Fecha de recepcién Desde Fecha de recepcion Hasta
Fecha de Recepcién « 26/04/2024 =] 26/07/2024 =] Aplicar filtros

@ Limpiar filtros

Filtros

Fecha de recepcion: Es la fecha en la cual el comprobante fue recibido por Prevenciéon Salud.
Comprobante: Es el nUmero del comprobante ingresado.

Fecha de emisién: Es la fecha de emisiéon del comprobante.

Estado: Estado en el cual se encuentra la solicitud.

PENDIENTE DE INGRESO: La solicitud fue creada por el prestador y se encuentra pendiente
de aprobacién por Prevencién Salud.

PENDIENTE PRESTADOR: La solicitud se encuentra pendiente de respuesta por parte del
prestador.

PENDIENTE DE VALIDACION: El comprobante cargado en la solicitud no pudo ser validado
por AFIP, la solicitud se encuentra pendiente de validacién por Prevencién Salud.
RECHAZADO: La solicitud no pudo ser ingresada. En la columna Motivo se detalla el mismo.
INGRESADO: La solicitud ha sido ingresada por Prevencién Salud, podés realizar el

seguimiento de la misma desde la pestana Consulta.

La prepaga para vos.
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N

Aclaracion:

o En caso de contar con solicitudes cargadas, la grilla muestra por defecto las que tengan
fecha de recepcién en los Ultimos tres meses.

e En caso de no contar con solicitudes cargadas, la grilla aparecerd sin resultados:

No se han encontrado datos para el filtro aplicado.
Por favor, modifica los valores en el filtro.

e Si el comprobante cargado no pudo ser procesado correctamente, la solicitud sera
generada, pero quedard en estado PENDIENTE DE VALIDACION por Prevencién Salud y
solo mostrard el dato de fecha de recepcién.

Comprobante Estado Fecha emision Fecha recepcion Importe facturado Tipo de Factura Motivo
PENDIENTE DE VALIDACION 26/7/2024
Ver: | 10 « Registros del 1al 1(1en total) < 1 +|de1 »

~

Ingresar comprobantes

Selecciona el botén Ingresar comprobantes para adjuntar los comprobantes que queres cargar,

luego hacé click en Siguiente.

Inicio Actualizacién de Datos Validaciones ¥ Descargas Noticias Contictenos

nicio 4 Facturacién « Ingresar comprobantes

Ingresar comprobantes

[+

Arrastrad y solta los archivos aca 6 selecciond archivos de tu ordenador

Volver

Grupo Sancor Seguros. Todos los derechos reservados. Gopyright 2021. Argentina.

Aclaracién:

e Se puede adjuntar un mdaximo de 300 archivos. Cada archivo no debe superar los 5SMB y se
admiten Unicamente las extensiones .pdf.

o Se debe adjuntar una sola factura por archivo.

La prepaga para vos.
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Detalle

En el margen izquierdo se listan los comprobantes cargados en el paso anterior.

0 Sa[!.Id Inicio Actualizacién de Datos Facturacién ¥ Validaciones ¥ Descargas Noticias Contictenos

Inicio 4 Facturacién < Ingresar comprobantes
Detalle

Lista de comprobantes

Factura 1: 8798743-1.pdf (o]

Factura 2: 8878852-1.pdf ]

COMPROBANTE DOCUMENTACION RESPALDATORIA

-'\_O'J Adjuntar archivos Enlace Sitio web

'+

Arrastra y solta los archivos acé 6 selecciona archivos de tu ordenador

Asociar a otros comprobantes

Cancelar @

Aclaracion:

» En caso de que un comprobante cuente con el icono ' significa que el mismo no ha sido
procesado correctamente y debe ser revisado antes de finalizar la gestién, caso contrario,
no se generard la solicitud de ese comprobante.

Pestana COMPROBANTE

Se podrd visualizar el comprobante cargado en el paso anterior.

Inicio Actualizacién de Datos Facturacion ~ Validaciones * Descargas Noticias Contéctenos

Inicio « Facturacion « Ingresar comprobantes
Detalle

Lista de comprobantes COMPROBANTE  DOCUMENTACIGN RESPALDATGRIA

Factura 1: Scan_2021_02_08_23_39_.. (0

# Reemplazar documento @ Eliminar
Factura 2: Scan_2021_02_08_23_38_..)

Factura 3: FC _ Julic 20350778420_20.. | A =  Scanned Docum...

' A | FACTURA
Numero :
ceo o | Fecha :
ORIGINAL |
CULT.
Ingrescs Brutos: EXENTO
o
D .
‘Cand. Iva: RESPONSABLE INSCRIPTO
Sries, PREVENCION SALUD (42)
‘Domicilio: AV INDEPENDENCIA 301 P. OF. SUNCHALES 232
Condiclon:  RESPONSABLE INSCRIPTO. Cuit  30-71304500-0 Condicion 86 Paga:
e .
Observaciones: T Rend.

La prepaga para vos.
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Si se ingresa un comprobante que no es emitido a Prevencién Salud se visualizard un mensaje de

error. Para que se genere la solicitud, debe reemplazar el comprobante adjunto.

Noticias Contéct

Inicia Actualizackin de Datos Facturacién = Validaciones ~ Descargas

Inicio « Facturacién +# Ingresar comprobantes
Detalle

Lista de comprobantes COMPROBANTE

Factura 1: Facturacion abril pdf 0D
Se detectd un error al procesar el comprobanta.

Factura 2: BZbabdél-ahse-1lef-ba28-
= El amisor del comprobante NTCO0071-000007126 na coincide con el prestador que realiza la solicitud,

33925499147 pdf : :
por faver verifica la factura ingresada,

# Reemplazar documento @ Eliminar

I. it Im
p 7

Grupo Sancor Seguros, Todes los derechos reservados, Copyright 2021, Argentina,

Reemplazar documento | Se eliminard el Eliminar | Se eliminard el comprobante

comprobante y se podré adjuntar uno nuevo. seleccionado.

Reemplazar documentacion Eliminar

Sireemplazas la documentaci6n perderas los archivos cargados anteriormente. ¢Deseas eliminar el comprobante?

Pestaiia DOCUMENTACION RESPALDATORIA

Podés adjuntar de forma opcional la documentacién respaldatoria de los comprobantes cargados.

Importante: tener en cuenta que solo podés cargar informacién en un solo tipo de documentacién

respaldatoria (archivo, enlace o sitio web).

ffEVEﬂCllfll'lsamd Inicio Actualizacién de Datos Facturacién ~ Validaciones ~ Descargas Noticias Contactenos

Inicio « Facturacién « Ingresar comprobantes

Detalle
Lista de comprobantes COMPROBANTE | DOCUMENTAGION RESPALDATORIA
Factura 1: 8798743-1.pdf (0]
(®) Adjuntar archivos Enlace Sitio web
Factura 2: 8878852-1.pdf o I

1+

Arrastré y solta los archivos acd 6 selecciona archivos de tu ordenador

La prepaga para vos.
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Adjuntar archivos: Se debe adjuntar la documentacién respaldatoria de los comprobantes ingresados.
Enlace: Se debe ingresar la URL y, en caso de corresponder, la contrasefia de la misma.

Sitio web: Se debe ingresar la URL, usuario y contraseia correspondiente al mismo.

Aclaracién:

o Se permite un mdaximo de 80 archivos por comprobante. El total de los archivos no debe
superar los 40MB y solo se admiten las extensiones: jpg, pdf, tiff, png, doc, docx, txt, xls, xIsx.
o Enlalista de comprobantes se visualiza la cantidad de documentacién respaldatoria

cargada:
LSk O Lo DD nilas
Factiifa 2: E57B852-1.241 o

N J

En caso de finalizar el ingreso de los comprobantes sin adjuntar documentacién respaldatoria, se
visualiza el siguiente mensaje, pero podés avanzar con la creacién de la solicitud:

Validacion de datos

¢Queres finalizar la/s solicitud/es sin haber adjuntado documentacién respaldatoria en
los siguientes comprobantes?:

« Factura 3: Ret (2).pdf

Asociar documentacion respaldatoria a otros comprobantes

Podés asociar la documentacién respaldatoria (archivos, enlace o sitio web) a uno o mas
comprobantes, haciendo click en Asociar a otros comprobantes.

d Inicio Actualizacién de Datos Facturaciéon ¥ Validaciones ~ Descargas Noticias Contictenos

Inicio « Facturacién < Ingresar comprobantes
Detalle

Lista de comprobantes

Factura 1: 8878852-1.pdf (1]

Factura 2: 8798743-1.pdf o

COMPROBANTE DOCUMENTACION RESPALDATORIA

@) Adjuntar archivos Enlace Sitio web

o

. estados.docx .m.
v

( Asociar a otros comprobantes )

La prepaga para vos.
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Se abrird una ventana donde podés seleccionar los comprobantes a los cuales queres asociar la documen-

taciéon respaldatoria y luego hacé click en Asociar:

Asociar a otros comprobantes

Atencién

Seleceiona élflos comprobante/s en los gue gueres asociar la informacian
cargada.

] Comprobante i

O  Factura 2: 8878852-1.pdf

Ver: 5 « Registres del 1al 1(1en total) < 1 - del 3

Cancelar @

Aclaracién:

e En caso de asociar documentacién respaldatoria a otros comprobantes, y luego se elimina
o reemplaza desde el comprobante principal, se eliminard también de todos los
comprobantes asociados.

o Si se modifica la documentacién respaldatoria de un comprobante secundario, que fue
asociada de un comprobante principal, no afectard al resto de los comprobantes.

-

Si la solicitud cargada cuenta con comprobantes que no han podido ser procesados, se detallardn de la

siguiente manera al finalizar la solicitud:

nCI(ﬁl‘!&ﬁ!Ed Inicio Actualizacién de Datos Facturacién * Validaciones *

Descargas Noticias Contéctenos

Inicio « Facturacién « Finalizar

Finalizar proceso

Se procesaron correctamente 1 comprobantes.

Los siguientes comprobantes no pudieron cargarse correctamente:

« Factura 1: Facturacion abril.pdf
» Factura 2: 82babdé1-4b5e-11ef-b428-339e54991f47.pdf

Par favor, volve a intentarlo y ante el mismo inconveniente contactaté a la casilla prestadores@prevencionsalud.com.ar y adjunta el comprobante que generd el
rechazo.

Nueva solicitud

Grupo Sancor Seguros. Todos los derechos reservados. Copyright 2021. Argentina.
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Si la solicitud fue generada con éxito, se mostrard el siguiente mensaje:

I(ﬁﬂgg!!ld Inicio Actualizacién de Datos Facturacién * Validaciones ¥ Descargas Noticias Contéctenos

Inicio « Facturacién « Finalizar

Finalizar proceso

©

El proceso finalizé con éxito.

Generaste las solicitudes, podes realizar el seguimiento de las mismas en la grilla del men( "Facturacién - Ingreso”.

Volver

Grupo Sancor Seguros. Todos los derechos reservados. Copyright 2021. Argentina.

Aclaracion:
e Si cancelas la solicitud se pierden todos los documentos cargados y se debe realizar la

carga nuevamente.

Preliquidacion

Generacién de Preliquidacion

En el proceso de Generacién de Preliquidacién podrds seleccionar las prestaciones convenidas, que hayas
realizado y validado en nuestro sitio de Autogestién Prestadores, en un periodo determinado. Esta

funcionalidad generard de manera automatica tu detalle indicando el monto a facturar a Prevencién Salud.

o Ingreso

Hacé click en Generacién de Preliquidacién desde el menU Facturacién.

P'II'LE\PEI'IEIL'IH Salud Inicia Actualizacidn de Datos Facturacidn = Validaciones = Descargas Hoticias Contdctenos

AUTOLERT O S ESTaDORES

Facturacidn Prestadores
Generacion de Preliquidacion
Lonsulta de Frehiguidaciones

Aclaracién:
o Esta opcidn serd visible Gnicamente para los prestadores habilitados a preliquidar.

La prepaga para vos.
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e Seleccién periodo a preliquidar
Podrds seleccionar el periodo a preliquidar.
|E| Periodo a preliquidar Seleccidn de validaciones Resumen de validaciones

Condicién de IVA: Responsable Inscripto

Seleccién periodo a preliquidar

04-2022 CERRADO 07-2022 SIN AUTORIZACIONES 08-2022 Pendiente

ULTIMA FECHA DE ACTUALIZACION DE CONVENIO: 01/07/2022

Condicién de IVA del prestador: Se mostrard la Condiciéon de IVA que figura en nuestro sistema, si la misma
es incorrecta podrd ser modificada; tu modificacién solo aplicard a la Preliquidaciéon que estés gestionando.
El cambio se notificard automdticamente a Prevencién Salud para realizar la actualizacién en el sistema.

Una vez realizado el cambio, aparecerd correctamente.

Selecciond periodo:

» Estado Cerrado: figurardn aquellos periodos cuya preliquidacion esté finalizada (La preliquidacién de los
periodos en este estado no podrd ser modificada).

« Estado Pendiente: figurardn aquellos periodos cuya preliquidaciéon alin no se ha iniciado o se ha iniciado y
cancelado posteriormente.

« Estado Abierto: figurardn aquellos periodos cuya preliquidacion esté iniciada.

4 )

Aclaracién:
e Se podrdn preliquidar prestaciones realizadas con hasta 90 dias de antigledad.
o Al seleccionar un periodo teniendo pendiente de preliquidar otro anterior, aparecerd la

siguiente alerta.

Atencién
Tenés preliquidaciones de periodos anteriores pendientes.

 Si durante un periodo no se generaron autorizaciones o las mismas ya fueron liquidadas, el

mismo se visualizard con el estado "SIN AUTORIZACIONES".
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e Seleccidén de validaciones
Podrds seleccionar las validaciones realizadas en el periodo seleccionado e incluir las pendientes de periodos

anteriores, que se desean preliquidar.

° Periodo a preliquidar @ Seleccidn de validaciones Resumen de validaciones

Selecciona las validaciones a preliquidar ] Enviar consulta
1SELECIONADAS DE 3
a . @e-[-[2)

1l HNro. I 1 n it Valor 1l n n
m] Fecha Autorizacién Afiliado Practica Descripcidn Cantidad Unitario Total Condician Conformidad
27/10 420101 Consulta. 1 $450,00 $450,00 Gravado Firma
O 14/10 420101 Consulta. 1 5 450,00 $ 450,00 Gravado Firma
O 13/10 420101 Consulta. 1 $ 450,00 $450,00 Gravado Firma
Ver: | 10 « Registros del1al 3 (3 en total) < 1 «|del| ¥

Recuerde que las prestaciones incluidas en este proceso tienen una vigencia maxima de 70 dias de la fecha de prestacién

Guardar Borrador Cancelar preliquidacion

Selecciond las validaciones a preliquidar: Hace click en el Check Box para tildar la validacién a incluir en la

preliquidacién.

4 )

Aclaracién:

e Los valores que se muestran en la grilla son unitarios y no contemplan el IVA.

e Las validaciones se muestran ordenadas de la mds reciente a la mds antigua.

e Al ingresar prestadores efectores y demandantes de manera manual en la validacién de una
autorizacién, se mostrardn como PRESTADOR NO INFORMADO.

e En la columna “Conformidad” se podrd visualizar si la autorizacidon generada fue mediante

Token o firma del afiliado.

La prepaga para vos.
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Otros botones

Enviar Consulta: Selecciond esta opcién en caso de que necesites realizar una consulta por

diferencia de valor u otro motivo.

Si los valores que se visualizan en la Seleccién de Validaciones no coinciden con la Ultima
actualizacién de aranceles, NO generes la Preliquidacion. Gestiona tu consulta y a la brevedad te

daremos una respuesta.

Enviar consulta

Selecciona el tipo de consulta

(@) Valores Otros

Siencontras diferencia entre el valor acordado y el informado en la preliquidacion envia
tu consulta

el

Records adjuntar adenda e identificar la/s prestacion/es con diferencia de valory fecha
de realizacion de la misma para un correcto andlisis.

Arrastra y solta los archivos aca 6 selecciona archivos de tu
ordenador

Cc e @

Componentes de grilla: Consultar Anexo.

Guardar Borrador: Podrds guardar en un borrador las validaciones seleccionadas para continuar
con el proceso de preliquidacién en otro momento. El periodo seleccionado pasard a estado Abierto.
Atrds: Regresards a la pantalla anterior. Las validaciones seleccionadas en esta instancia no serdn
guardadas.

Cancelar preliquidacién: Hacé click en el botén para comenzar nuevamente con el proceso de

preliquidacién. El periodo pasard a estado Pendiente.

o Resumen de validaciones

Podrds visualizar las validaciones agrupadas por prestacion y los valores con las que serdn

preliquidadas.
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o Periodo a preliguidar o Seleccion de validaciones @ Resumen de validaciones

Resumen de validacionas
(D) Documentacitn respaldatoria a presentar

Total Exento $1.350,00 Total Gravado 50,00 Iva 10.5% 50,00 Total 51.350,00
& @]
Periodo | Practica 1l Descripcidn 1l Cantidad Total 1l
10/2022 420101 Consulta. 3 $1.350,00
$1.350,00
Ver: | 10 » Reqgistros dal 1al 1(1en total) < 1 » | del »

Guardar Borrador Cancelar preliquidacion

Documentacién respaldatoria a presentar:

Antes de generar la preliquidacién, te sugerimos que controles la documentacién a presentar
por cada validacién:

A- Prestaciones que no requieren documentacién si utilizan Token, de lo contrario, adjuntar la
misma con la conformidad del afiliado: Consultas / Prestaciones de Nutricién / Salud mental
(Psicologiaq, Psicopedagogia)

B- Resto de prestaciones, independientemente que utilicen o no token, adjuntar la siguiente
documentacién: Pedido Médico / Informe del estudio realizado / Protocolo quirdrgico en el

caso de cirugias ambulatorias.

A continuacién se detallan las prdcticas que no requieren la presentacién del informe médico
para ser facturadas: Capitulo 14 del N.N., Capitulo 17 del N.N: Solo cod. 17.01.01 y 17.01.02
(el resto de los coédigos de este capitulo requieren de informe), Capitulo 22 del N.N: Salvo Cod.
22.02.02 y 22.02.04.

Generar: La preliquidaciéon serd generada y se mostrard el nUmero correspondiente. Recibirds un

email de confirmacién con los datos de la misma.
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e Asociacién de factura
La asociacién de la factura se podrd hacer de dos maneras:

Al confirmar la generacién de la preliquidacion:

©

La preliquidacion N° 6492
fue generada con éxito

Para finalizar el proceso de Preliquidacion deberds asociar tu Factura aqui o desde Consulta de Preliquidaciones.

Asociar Factura

e En la Consulta de preliquidaciones:

Consulta de Preliquidacion

Filtro de blisqueda
Buzgqueda por Fecha de Gestion Desde Fecha de Gestidn Hasta Estado
Periodo / Estado - 12/03/2022 =] | 12/0%/2022 = Todos i
B Limpiar filtros Aplicar fittros
religuidaciones Detalle

: CHEHEIE

Fecha U Nro 1 I Monts H  Monto i N Mot M U hro u
Preliquidacidn Preliquidacion Periodo Total Gravado VA Exento Estado Comprobante
12/09/2022 4492 oafz022 S2.4679.09 50,00 £0.00 527009 PRE LIDUIDADGD
08/09/2022 S472 0&/2022 5251837 50,00 £0.00 5251837 PRE LIDUIDADD
Wer: | 10 - Registros del 1al 2 (2 en total) L4 1 »|del| »

Aclaracién:

e Para asociar la factura desde la opcidén Consulta, la preliquidacién debe estar en estado
PRE LIQUIDADO.
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Una vez que se hace click en "Asociar Factura" aparecerd la siguiente pantalla:

Asociar Factura

Hire. Prelguidacidn 205

Idertificacin del Comprobante

Pariods 10,2022 Momts Exento § £.311.20

(i) s Démde dentifcs los Dates do la Factura?

Tipo de Comprobante  Mameno de Comprobante Fecha de Comprobanta

FACTURA

Cedigos

Sekecciond @ tipo de codigo

® CAE (Codign de Autorizacian Electrinica]

CAl (Cécbgo de Autorizanitn de Imanesibn]

Mimera CAE

Totales
Todal Exsrito

S 0D0a

Total Grawacs

SoDa

Percepeian 188
S00d

Feazhia ok Wencimierto

Tatad V&

Sa.ao

Parcepcin VA

Sa.ao

Hianto Gravads 5 707050

S 000

Nro. Preliquidacién: Es el nUmero de la preliquidacién generada o seleccionada desde la Consulta de
Preliquidacion.

Periodo: Corresponde al periodo seleccionado para generar la preliquidacién, o el de la
preliquidacién consultada.

Monto Exento: Es el monto del Subtotal calculado en el Paso 4 de la Generacién de Preliquidacion o
el monto que figura en la columna homénima de la Consulta de Preliquidacién.

Monto Gravado: Es el monto del Subtotal calculado en el Paso 4 de la Generacién de Preliquidacién
o el monto que figura en la columna homénima de la Consulta de Preliquidacién.

Identificacién del comprobante: Al presionar en la informativa a la derecha del titulo
Identificacién del comprobante, se abrird una imagen que indica el lugar de dénde se obtienen los

principales datos que serdn solicitados en el proceso.

4 )

Aclaracién:
e Para los prestadores MONOTRIBUTISTAS no se visualizardn los campos Total Gravado,
Total IVA y Percepcién IVA.

« Si los digitos de PUNTO DE VENTA son 5, se deberd colocar un “cero” menos en la carga del

comprobante.
Tipo de Comprobante Numero de Comprobante Fecha de Comprobante
FC-FACTURA 0002-00000222} z B
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Adjuntar documentos

@ Se puede adjuntar un méximo de 1 archivo. El archive no debe superar los 5MB. Se admiten las
siguientes extensiones: jpg. pdf. tiff, png, doe, txt xls, xlsx.

Mecesitis adjuntar documentacion respaldatoria? (opcional)

(@ La suma total de los archivos adjuntos no debe superar los 45 MB. Se admiten las siguientes
extensiones: jpg, pdf, tiff, png, doc, txt xls, xlsx.

o

Para finalizar el proceso de preliquidacién deberds adjuntar la factura correspondiente y, en caso

de ser necesario, la documentacién respaldatoria de las autorizaciones generadas.

Aclaracion:
e Factura: se puede adjuntar mdximo 1 archivo. El mismo no debe superar los 5MB.

e Documentacién respaldatoria: la suma total de los archivos adjuntos no debe superar los 45MB.
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Consulta de Preliquidaciones

En este proceso podrds consultar el detalle de las diferentes prestaciones incluidas en las
preliquidaciones generadas, descargar las mismas y/o eliminarlas.

c Ingreso

Hacé click en Consulta de Preliquidaciones desde el menU Facturacién.

P{gvennunﬁalud Inicio  Actualizacitn de Datns  [QESTSMIESEONN  Validaciones *  Descargas  Moticias  Contéctenos

AUTOLERT O S ESTaDORES

acturacidn Prestadores
Generacidn de Preliauidacidn
Consulta de Preliquidaciones

e Filtro de busqueda

Podrds filtrar las preliquidaciones generadas.

Consulta de Preliquidacion

Filtro de bisqueda

Busqueda por Fecha de Gestidn Desde Fecha de Gestidn Hasta Estado

Periodo / Estado . 12/03/2022 | =] | 12/0% 2022 ] Todos -

Aplicar fittros

Numero Comprobants

Numero de Preliquidacidn

Busqueda por:

 Periodo/Estado: Te permitird realizar una bisqueda en base al Periodo y Estado.

e NUmero Comprobante: Te permitird realizar una busqueda ingresando el nUmero de factura.
e NUmero de Preliquidacién: Te permitird realizar una busqueda ingresando el niUmero de

preliquidacién.

Fecha de gestion Desde: Mostrard las preliquidaciones que fueron generadas desde la fecha ingresada.

Fecha de gestion Hasta: Mostrard las preliquidaciones que fueron generadas hasta la fecha ingresada.

Estado:

* Preliquidado: Preliquidacién generada pero sin factura asociada.

e Factura Vinculada: Preliquidacién con factura asociada.

» Pendiente de Respuesta: Preliquidacién que se encuentra en estado de espera de informacion del
prestador para dar ingreso al expediente.

« Ingresado: Preliquidaciéon con expediente asociado.

e En Proceso: En proceso de supervision y liquidacion de parte de Prevencién Salud.

e Pagado: Factura pagada.
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Aclaracién:

» Por defecto la pantalla de "Consulta de Preliquidaciones” mostrard los registros de los
Ultimos 6 meses. El rango de fechas no podrd ser superior a ese tiempo.

« Al aplicar filtros y no se obtengan resultados se mostrard el siguiente mensaje:

No se han encontrado datos para el filtro aplicado.

Por favor, modifica los valores en el filtro.

- J

e Seleccién de Preliquidacién

Podrds hacer click en el checkbox de la preliquidacién que deseas consultar para ver su detalle, descargarla

y/o eliminarla.

religquidaciones Detalle

: ORI

Fecha LU ' B Monte M Mo WM B Monts M L L
Preliquidacidn Preliquidacion Periodo Total Gravado IVA Exento Estado Comprobante
12/09/2022 4493 042022 5379574 $1803.20 518934 5180320 PRE LIDLADADG
Ver: | 10 = Registros del 12111 em total] £ 1 = |del| ¥

Componentes de grilla: Consultar Anexo.

Aclaracion:

e Solo podrds eliminar una preliquidacién que se encuentre en estado “Pre liquidado”,

disponibilizando las validaciones incluidas para poder incorporarlas en una nueva preliquidacién.

0 Detalle

Visualizar Resumen

Podrds visualizar el resumen de las prestaciones que fueron incluidas en la preliquidacién previamente seleccionada.

Preliguidacionas Detalle
':.:' Visualizar Resumen Visualizar Prestaciones
Total Exento 52.915,00 Total Gravado 50,00 Iva 10.5% 50,00 Total $2.915,00
a CMEMES
Perioda 1l  Cod. Prestacién 1l Descripeion 1l Cantidad 1 Tota Tl
09/2022 420101 Consulta. E] $2.250,00
09/2022 a&0001 ACTO BIOQUIMICO. 1 5165.00
09/2022 w0190 Anamnesis nutricional - Consulta 1 % 500,00
$2.515.00
Ver: | 10 - Registros del 1al 3 (3 en total) 4 1 = |del| »
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Visualizar Prestaciones

Podrds visualizar todas las validaciones que fueron incluidas en la preliquidacién previamente seleccionada.

Preliquidacionas Detalle

Visualizar Resumen l@l Visualizar Prastaciones

2

fl Hrode Tl Apelidey 1l Cod T 1 1 valor it} Tl !

Fecha Autorizacitn Nombre Prestacidn Descripeidn Cantidad Unitario Tatal Conformidad
o%/2022 42010 Consulta. 1 5 450,00 5 450,00 Firma
0%/2022 420101 Consulta. 1 5 450,00 5 450,00 Firma
0%/2022 420101 Consulta. 1 5 450,00 5 450,00 Firma
0%/2022 420101 Consulta. 1 5 450,00 5 450,00 Firma
0%/2022 660001 ACTO BIOQUIMICD. 1 5 165,00 5 165,00 Token
09/2022 190190 Anamnesis nutricienal $ 500,00 $ 500,00 Firma

- Consulta

0%/2022 420101 Consulta. 1 5 450,00 $ 450,00 Firma

Ver: | 10 - Registros del 1al 7 (7 en total) £ 1T ~|del| >

e Por efector
Autorizaciones por Efector

Podrds visualizar el resumen de las autorizaciones por Efector que fueron incluidas en la preliquidacién

previamente seleccionada.

Preliquidaciones Detalle Por Efector
@} Autorizaciones por Efector Prestaciones por Efector
Q =
i T cant i i 1 | i
Efector Periodo Autaorizaciones Monto Exento Monto Gravado IVA Maonto Total

[m] 04/2023 1 $1.380.00 50,00 50,00 51.380.00

a 04/2023 2 50,00 $2.760,00 $289.80 $3.049,80

[m] 04/2023 1 $1.380,00 $0,00 $0,00 $1.380,00

[m] 04/2023 3 5276000 51.380.00 514450 5428490

a 04/2023 1 $0,00 $1.380,00 $144.90 $1.52490

a 04/2023 3 $2.760,00 $1.280,00 $144.90 $4.284,90

[m] 04/2023 1 $1.380.00 50,00 50,00 51.380.00

a 04/2023 5 $4.140,00 $2.760,00 $289.80 £7189,80

Ver: | 10 ~ Registros del 1al 8 (8 en total) ¢ 1 « del 3
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Prestaciones por Efector

Podrds visualizar todas las prestaciones por Efector que fueron incluidas en la preliquidacién previamente

seleccionada.

Preliquidaciones Detalle Por Efector

Autorizaciones por Efector Prestaciones por Efector

A~

™ Nrode it T cod i I 1 valer I 1 1l
Fecha Autorizacion Apellido y Nombre Prestacion Descripcion Cantidad Unitario Total Conformidad
04/2023 6942273 420189 e 1 1380 $1.380.00 Token
Especialista
04/2023 6926692 420189 Consulta 1 1280 $1.380,00 Token
Especialista
04/2023 6926670 420189 = 1 1380 $1.380.00 Token
Especialista
04/2023 6909171 420189 Consulta 1 1380 $1.380.00 Token
Especialista
04/2023 6905755 420189 S 1 1380 $1.380.00 Token
Especialista
Ver: | 10 « Registros del 1al 5 (5 en total) < 1 +|del 3
Anexo

(A Q@ 006

. T —
Q REE )

COMPONENTES DE LA GRILLA:

A. Buscd datos en la grilla.

B. Agregd columnas para mds detalle.

e Credencial: NUmero de credencial del beneficiario registrado en la validacién.
« Plan: Plan prestacional del beneficiario al momento de validar.

» Diagnéstico: Diagnéstico ingresado en la validacién.

* Prestador Demandante: Prestador que prescribié la orden médica.

* Prestador Efector: Prestador que realizé la prestacién.

« Condicién: condicién de IVA del afiliado.

C. Imprimi o descarga el loteo de validaciones.

D. Despldzate horizontalmente en la pantalla.

E. Actualizd la visualizacién de la pantalla.
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Validaciones

Elegibilidad del afiliado y autorizaciéon por transaccién.

o Deberds seleccionar el profesional que efectiUa la prestacién.

Validaciones: Solicitar autorizacion

Profesional Efector

En caso de no encontrar el profesional correspondiente, podrds cargar los datos de manera manual

haciendo click en "No encuentro al Profesional” completando los siguientes campos:

Apellido y Nombre

Tipo de matricula

(®) Provincizl Macional

Provincia
Matricula

Especialidad

Cancelar

Al presionar "Cargar”, los datos ingresados se enviardn mediante correo electrénico a Prevencién Salud
para la correspondiente alta del prestador. Realizando esta carga de manera manual, el sistema

permitird continuar con la gestién de la solicitud de autorizacién.

Aclaracién: Para las autorizaciones que se generaron con un profesional dado de alta de manera
manual, cuando se quiera cargar otra sesién para el mismo afiliado y profesional, no se deberd
seleccionar el profesional efector, solo ingresar el dato del afiliado y “Buscar Sesién".

9 Ingresd DNI o N° de Credencial para validar la vigencia del afiliado, o el Nro. de autorizacién para

vincular la misma.

Busqueda por

Documento a

Deocumento

Credencial

Nro. Autorizacion
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DNI o N° de credencial

o Al ingresar DNI o CREDENCIAL del afiliado, deberds seleccionar si corresponde a la carga de
una nueva autorizacién o buscar una sesién previamente cargada, si los datos del afiliado son

correctos mostrard la informaciéon del mismo y podrds seguir con la validacién.

Bilsqueda de Afiliado
Bulsqueda por
Documento
Datos del afiliado: Documento: Credencial: Plan: Edad: Cond. IVA:

ACC 14 MO GRAVADO

Caso contrario mostrard en rojo algunos de los siguientes mensajes:

 "Afiliado inexistente”.

« "Afiliado dado de baja".

* “La cobertura del plan no le permite acceder a los servicios".

 "Afiliado no vigente. El afiliado ingresado no cuenta con cobertura por el momento”.

En estos casos, el afiliado no estard en condiciones de recibir el servicio, salvo que cuente con una

autorizaciéon de Prevencién Salud.

9 Nueva Autorizacion

A) Selecciond el tipo de prestacién (por defecto aparecerd seleccionado "Ambulatorio™).

Selecciond el tipo de prestacién

(@) Ambulatorio Internacion Guardia

En el caso de que el tipo de prestaciéon sea Internacién, deberds completar si la misma es

Programada o Urgencia y la fecha de ingreso.

Selecciond el tipo de prestacién

Ambulatoric (@) Internacidn Guardia

Ingresd datos de la internacion
®) Programada

Urgencia

Fecha de ingreso
21/04/2023
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B) Ingresa el diagnéstico correspondiente.
Ingresa datos de la practica ambulatoria
Diagndstico de ingreso
Consulta, no especificada [Z271.9] -

C) Ingresd la/s prdactica/s a autorizar y la cantidad de las mismas, luego hacé click en "Agregar”

para que se visualicen en la grilla.

Ingres4 las practicas a autorizar

Préactica Cantidad

Ingresa cadigo o descripcion - D Agregar

] Cédigo Descripcion Cantidad Fecha Copago Estado Motivo
O 420101 Consulta. 1 (Sin copagos) AUTORIZADA
Ver: 10 « Registros del 1al 1(1en total) L4 1 «|del| »

 Si las prdcticas cargadas en la solicitud no requieren de autorizacién, las mismas quedardn como

“AUTORIZADA", sin necesidad de auditoria médica.
 Si alguna de las prdcticas cargadas en la solicitud requiere de auditoria administrativa o médicaq, la
misma quedard en estado "PENDIENTE". Para ello es necesario adjuntar documentacién

respaldatoria que justifique la misma.

« Si aparece la leyenda "NO AUTORIZADA" significa que la prdctica ingresada no estd cubierta en el

plan del afiliado, y en la columna “Motivo" podrds verificar la justificaciéon de la misma.

Luego, presiond “Siguiente” para proceder al segundo paso de carga.

Importante: al agregar en la grilla una prdctica odontolégica, aparecerd la leyenda:

Aclaracién: el estado “AUTORIZADA" queda sujeto a las normas odontolégicas convenidas.
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D) Ingresd la "Fecha de Orden” o "Fecha del Pedido Médico".

Fecha de Orden
21/04/2023 i)

A tener en cuenta:
¢ No permitird ingresar fecha futura a la fecha de carga.

e Permitird ingresar fecha pasada 30 dias (inclusive) con anterioridad a la de hoy.

E) En aquellos casos que lo requiera, deberds seleccionar el profesional que prescribe la prestacién.

Profesional Prescriptor

(Sdlo en caso de no haber encontrado al prestador en el campo anterior)

En caso de no encontrar el profesional correspondiente, podrds cargar los datos de manera
manual haciendo click en “Cargar manualmente” completando los siguientes campos:
Cargar Profesional Prescriptor manualmente

Apellido y Nombre

Tipo de matricula

(@ Provincial Nacional
Provincia

Matricula

Especialidad

Cuit (Opcional)

Cancelar

Al presionar "Cargar”, los datos ingresados se enviardn mediante correo electrénico a
Prevencién Salud para la correspondiente alta del prestador. Realizando esta carga de

manera manual, el sistema permitird continuar con la gestién de la solicitud de autorizacién.

F) Selecciond el tipo de conformidad.

Conformidad del afiliado

(®) Validar con Token Validar con Firma de Autorizacién

Namero de Token ©

Al ingresario no tenes que hacer firmar el RP/comprobante
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Dependiendo la/s prdctica/s ingresada/s el sistema permitird o no la carga del campo Token. El mismo

deberd ser solicitado al afiliado, que podrd obtenerlo desde la APP "Mi Credencial Prevencién Salud”.

Consideraciones:

- Token: campo numérico de 5 digitos, no se admiten letras ni simbolos.

- Vadlido solo 1 vez por solicitud, luego de utilizarlo caduca.

- Token generado CON internet: validez de hasta 21 dias, se permitird modificar la
fecha de realizacién.

- Token generado SIN internet: solo tiene vigencia hasta las 23.59 hs. del dia en que
es generado y no se permitird modificar la fecha de realizacién.

- Al validar con Token, en la descarga del comprobante se visualizard el mismo, en
reemplazo del campo "Firma del afiliado”.

El campo de Token sera opcional para:

o Afiliados menores de 18 o mayores de 65 afos.
e Prdcticas en guardia.

e Prdcticas en internacién.

o Afiliados preferenciales.

El campo de Token no aplicaré para:

o Afiliados con Plan bdsico

o Afiliados con Credencial pldstica

e Prdcticas de Anatomia Patoldgica.

Para estos casos el campo de Token quedard grisado.

- J

Aclaracién: si la/s prdactica/s ingresada/s son por sesiones (Salud Mental, Fonoaudiologia y
Kinesiologia), la conformidad equivale a una sesién por cada una de ellas. Ademads, el tipo de

conformidad que se ingrese en la primera autorizacién serd el mismo para el resto de las sesiones.

G) Ingresd la Fecha de Realizacién de la prdctica.

Conformidad del afiliado

: G gz Al seleccionar “Validar con Token" se autocompletarda
@ Validar con Token Validar con Firma de Autorizacion

el campo de Fecha de Realizacién con la fecha en la

Namero de Token © .
que se genero el Token.

Al seleccionar "Validar con firma de Autorizacion” por
Al ingresario no tenes que hacer firmar el RP/comprobante . ;

defecto aparecerd la fecha del dia actual.
Fecha de Realizacién

[ =
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Aclaraciones:
Al validar con Token:
« Sies generado con internet, la fecha de realizacién podra ser editada hasta 21 dias hacia atrds inclusive.

o Sies generado sin internet, el campo aparecerd grisado y la fecha no podrd modificarse, aparecera el

siguiente mensaje:

O Atencion x

El Token ingresado fue generado por el afiliado
Sin conexion a nternet, el msmo solo puede ser
utilizado en la fecha en que se generd el token

* No podrd cargarse fechas a futuro.
* No podrd ingresarse mds de una sesién para la misma fecha de realizacién, aparecerd el siguiente
mensaje: "La Fecha de Realizacién seleccionada ya fue utilizada en otra sesion”.

* La Fecha de Realizacién debe ser posterior a la Ultima sesién cargada.

e Buscar sesién

A) Al presionar sobre "Buscar sesién" el sistema buscard si existe alguna autorizacién con sesiones para
el profesional efector y afiliado ingresado. En caso de no encontrar, el sistema permitird el ingreso de una

nueva autorizacién.

B) Si se encuentra una autorizacién para el profesional y afiliado ingresado, se visualizard la siguiente

grilla, donde se deberd seleccionar la autorizacién correspondiente y luego el botén “Cargar Sesion”.

Nro - I sesiones L sesiones I sesiones "
Autorizacion Practica Solicitadas Realizadas Restantes
0O 7055424 250103 - Terapia ocupacional. por sesion y por beneficiario. & o 6
055422 170117 - Rtfhabl'litacion del cardiopata. arancel global por un mes.-de ocho 10 o 10
a doce sesiones-.
0O 7055153 25011 - Sesion kinesiclogia compleja (250101/02/magnet/laser/etc.) 10 3 7
7055152 250101 - A_qcntcs fisicos, ﬁsmtcr.apla. horno de bier, rayos, infrarrojos, 10 2 a
hidroterapia. parafina, fomentacio
Ver: | 10 « Registros del 1al 4 (4 en total) < 1 - | del| »
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C) Al presionar sobre el botén "Cargar Sesidén" se visualizard el detalle de la autorizacién, que permitird

la carga de una nueva conformidad que equivale a una nueva sesién.

Datos de la autorizacion

Fecha de autorizacién: 17/10/2023

Tipo de prestacién: Practica Ambulatoria
Diagnéstico: Consulta, no especificada

Profesional Prescriptor: PRESTADOR NO INFORMADO
Profesional Efector: PRESTADOR ILEGIELE

Fecha de Realizacion: 17/10/2023

Conformidad del afiliado

(®) Validar con Token Validar con Firma de Autorizacion

Niamero de Token ©

Al ingresarlo no tenes que hacer firmar el RP/comprobante

Fecha de Realizacién
=]

Volver Confirmar

D) Al confirmar la carga de la sesién, se visualizard el mensaje de éxito indicando las sesiones realizadas y

restantes para la autorizacién utilizada.

Nro. de Autorizacion

A) Deberas ingresar el N° correspondiente de la autorizacién brindada por el afiliado. Al ingresar el nimero, el
sistema mostrard automdaticamente los datos que se hayan cargado en la misma y para confirmarla deberds

completar la conformidad del afiliado, y en caso de corresponder, los datos obligatorios que falten.

Caso contrario, es decir, que el Nro. de autorizacién sea incorrecto se mostrard algunos de los

siguientes mensajes:

* "Nro. autorizacién inexistente”. Cuando la autorizacién no exista.

* "Nro. autorizacién dada de baja”. Cuando se encuentre dada de baja.

« "ATENCION: Autorizacién Emitida a otro prestador”. Cuando no corresponda al prestador

que estd validando.

» "Nro. de autorizacién ya utilizada con anterioridad.” Cuando ya ha sido utilizada.

o "El plazo de la autorizacion ha superado los 30 dias. Por favor volver a gestionarla”. Cuando se encuentre vencida.
« "Autorizacién ya gestionada. Podras buscarla dentro de la consulta de autorizaciones”. Cuando la autorizacién ya
ha sido gestionada mediante un validador.

¢ "Nro. de autorizacién con estado distinto a Aceptada”. Cuando la autorizacién no se encuentra en estado

Aceptada.
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Consulta de autorizaciones

Permite verificar el estado de las solicitudes de autorizaciones validadas.

Aclaracién: Por defecto la grilla arrojard las autorizaciones realizadas durante la Gltima semana.

Filtro de bldsqueda

Busgueda por Fecha de gestidn desde Fecha de gestidn hasta
Fecha de gestién - 01/02/2023 ‘ iz} | 21/04/2023 s
Descargar comprobante  Eliminar  Sesione QY oucco @E--
Namera Fechade | Fecha de il Fechade 1 Tipo de il
autorizacidn gestién autorizacion realizacion Afiliade Practica practica Conformidad Estado
— 420101 Practica
L]
13/04/2023 13/04/2023 13/04/2023 BARGNE: RrAbtlatar Token AUTORIZADA
B ' 420101 Practica
]
04/04/2023 04/C4/2023 04/04/2023 Consulta. Ambulatoria Token AUTORIZADA
— 420101 Practica
] Y,
28/03/2023 28/03/2023 28/03/2023 ChRltE: Arbliltana Token AUTORIZADA
— 420101 Practica
] / °
] 21/03/2023 21/03/2023 21/03/2023 Cabsila: Nt e Token AUTORIZADA
- 420101 Practica 5
i)
09/03/2023 09/03/2023 09/03/2023 AR AR Firma AUTORIZADA
Ver: | 10 ~ Registros del 1al 5 (5 en total) < 1 «|de1 »

Filtro para bisqueda de autorizaciones

Bulsqueda por

Fecha de gestion i

Numero de Autorizacién
Credencial

Tipo de autorizacion
Estado

Documento

Una vez completados los filtros, presiond "aplicar filtros” para que el sistema brinde resultados. La informacién

aparecerd en la grilla.

Con dichos resultados podra:

o Exportar en formato Excel todos los resultados obtenidos.

o Eliminar la autorizacién, seleccionando la misma y haciendo click en "Eliminar”. Solo se podrd eliminar
aquella solicitud que se encuentre en estado AUTORIZADA y PENDIENTE.

e Imprimir la autorizacién autorizada, seleccionando la misma y haciendo click en "Descargar comprobante”.
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Descarga de comprobantes para solicitudes Pendiente / Autorizada:

Al presionar el botén "Descargar comprobante” para las solicitudes que se encontraban en estado
Pendiente, es decir, requerian de auditoria médica y ya fueron autorizadas por Prevencién Salud, el

sistema exigird la carga de la conformidad del afiliado y la fecha de realizacién.

0 Hacé click en el check seleccionando la autorizacién, y luego en "Descargar comprobante”.

Validaciones: Consultar autorizacion

Fiftro de bdsqueda
BUsgUeos por FOCha O (iton deson Ficha o GOStion nasts
Focha di girstim - [ i T o ] ] |2¢‘.-1?-'2522 E
s ot e
a B~ 8- = | 2’
| Fochade L Tipa de
SUlSAESCION Ahhada Prictica prictes Estads
P Delh4 Prictsca
S T2Aane Appndicectomia Ambutatoria e
» DEOSIS Prbctasn
20/12/2022 Aprraicestami ArrEAalona .
20/M2/2022 DBOG2S Prictica e
Appndiceciomin, Ambulatoria
OB0E2 Prictica
20/M2/022 Apendicectomia Ambulatania
4 0B0sS24 Prictsca
202/ 2022 Apendicrctomia Ambulatoria RN
ey DEDSTA Prictica
2012/ 1022 APDTeiCeC M Ambulataorna i
5 Fioh 7 DEOS24 Pricteca
B8 s5naz244 20M2/2022 22022 A B detoria ALITOEACE
e DE0G24 Prictica
PRRIR0E Apendicectomia. Ambutatoria L

e Ingresd la "Conformidad del afiliado” y la "Fecha de Realizacién” de la/s prestacién/es.
Para poder descargar el comprobante deberd seleccionar ‘Conformidad del

Afiliado’ y ‘Fecha de Realizacion’

Conformidad

®) Validar con Token Validar con Firma da Autorizacidn

Nimero de Token &

Alingresario no tenes que hacer firmar el RP/comprobante

Fecha de Realizacitn
i}

Al seleccionar "Validar con Token" se autocompletard el campo de Fecha de Realizacién con la fecha en la
que se genero el Token. La Fecha de Realizaciéon deberd ser entre la fecha de gestién (carga de la solicitud
de autorizacién) y la fecha del dia (fecha de descarga del comprobante).

Al seleccionar "Validar con firma de Autorizaciéon"” se deberd completar el campo Fecha de Realizacién. La
Fecha de Realizacién deberd ser entre la fecha de gestién (carga de la solicitud de autorizacién) y la fecha
del dia (fecha de descarga del comprobante).

Aclaracién: No podra cargarse fechas a futuro.
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Sesiones

o Al seleccionar una autorizacién con sesiones se podrd descargar, eliminar o ingresar al detalle de las

sesiones consumidas.

Validaciones: Consultar autorizacion

Filtro de busqueda
Busgueda por

Fecha de gestion desde

24/05/2023

Fecha de gestion hasta

| ) | 31/05/2023 [=]

Fecha de gestion -

@ Limpiar filtros

e Y

Descargar comprobanta

Nimero Fechade + Fechade U Fochade M Tipo de n
autorizacién gestién storizacic dizacid Afiliado Practica practica Conformidad Estado
] 31/05/2023  31/05/2023 31/05/2023 ettt Al ke Firma AUTORIZADA
kinesiologia Ambulatoria
= =i 420101 - =
24/05/2023 24,/05/2023 22/05/2023 B nternacian Firma AUTORIZADA
Consuita.
24/05/2023  24/05/2023 22/05/2023 420901 - it Firma AUTORIZADA
Consulta. Ambulatoria

A) Al descargar el comprobante de la autorizacién, se podra ver el detalle de los datos ingresados.

Prevencidn Salud

de SANCOR SEGURCS

Afifado

N* Crodencial

Pian

Focha Auforizacidn
Condicidn de V4

Fecha de Realizacidn

Ad
14072023
GRAVADD
- bl vEE

Deurvandlamds
Efecior

Actuanfs

Lugar de Afencidn

Practicas

Fimesiterapia o fisiotrie o domiciio. al codige
comespondients @ ie adicionona

Manias Butla

Gaariie Mdioo « Prvcion Sakud

Nan “E] walor 0 sBOAr BOF R0 PAETECIG QL SRS 0 M5 SbTHNGS el COMMTE 0l PRI Somnde”

Aclaracién: Abajo a la derecha, se podrd observar la cantidad de conformidades que estdn

asociadas a la autorizacién.

La prepaga para vos.




Prevencion Salud

de SANCOR SEGUROS

B) Al eliminar una autorizacién con sesiones, se eliminardn todas las sesiones y token que estén

asociados a la misma.

C) Al seleccionar el botdn "Sesiones” se podrd observar el detalle de las sesiones consumidas como se

muestra a continuacién,

Sesiones asociadas
Sesidn Fecha de realizacidn Conformidad Token
1 18/07/2023 Token 03943
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En dicho menu podrds encontrar manuales Utiles y formularios de medicamentos que podrds descargar.

Instructivos

Manual del prestador

Manual de facturacién

Manual de uso

Descargar

Manual de preliquidacién

Descargar

Manual de facturacién (Prétesis)

Descargar

Formularios y planillas

Internacién domiciliaria

Noticias

Descargar

Medicamentos crénicos

En este menU podrds encontrar novedades informadas por Prevencién Salud, ademds de los boletines

mensuales enviados también por email con informacién importante para el prestador. Ademds, podrds

descargar los documentos adjuntos.

Novedades

En esta seccidn podes buscar novedades o boletines

L0ué &5 10 que quends buscar?

(@) Novedades Boletines

Manual de Facturacidn
02/11/2020

Manual del Prestador
02/ M/2020
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Boletines

Norvodagos I:l;) Boletings

Buscid los boletines
Fecha doesde Fecha hasta
: -
DLirnpiar fittros

~O—0 BOLETIN ENERD 2022

o—0 BOLETIN DICIEMBRE 2021

i BOLETIN NOVIEMBRE 2021 . )

Contdactenos

Desde el menu contdctenos podrds realizar consultas, adjuntando documentacién en caso de ser

necesario. La misma serd recibida en nuestra casilla genérica y desde la cual se brindard respuesta.

Escribi tu consulta

Nombre Apaillide

Email

ofreselectronicoie e Moo

Mensaje

Hola quisiara conocar mas informacidn sobre

+ Agregar Archivos
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Contactos

Linea de atencién exclusiva para Prestadores:
0810 - 555 - 1055

Lunes a viernes de 8 a 20 hs.
prestadores@prevencionsalud.com.ar

preliquidacion@prevencionsalud.com.ar

En caso de presentar inconsistencias técnicas, reportar el error a la siguiente casilla:
autogestion@prevencionsalud.com.ar
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